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Casa Santa Ignez

Rua Mary Pessoa, 91 - Gavea - 22451-220 - Rio de Janeiro, Rl — Tel.: 2274-2248 secretaria@casasantalgnez.org

assistente.social @casasantaignez.org - CNPJ: 34,125.450/0001-22 - Considerada de Utilidade Publica Sob o n¢ 40348 de 13/11/56

RELATORIO DE ATIVIDADES ANO 2020

Caracteristica da Entidade:

(X) Atendimento

Modalidades de ofertas de servico / atividades para ATENDIMENTO:
Servigo de Protegdo Social Basica:

( X)) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Finalidades Estatutarias:

A Fundagio tem por finalidade prestar Assisténcia Educacional consistente nos servigos
de creche. maternal e reforgo escolar e Assisténcia Social consistente em servigos de educacao
complementar tudo direcionado as criancas e adolescentes das comunidades da regido da

Gavea, Rocinha e arredores.

Objetivos:

Geral: Executar servigos de protecdo social basica em prol da melhoria da qualidade de vida ¢
inclusio social de familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social das comunidades
vizinhas realizando atendimento a crianga, incluindo criangas com deficiéncia nas areas da

cultura, artes, esporte e lazer.
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Especificos:

e Promover a formacio voltada para os principios da cidadania;

e Acompanhamento sistematico das criancas e suas familias através de atendimento
individual e de grupo como forma de prevengdo a situagdes de risco social;

o Contribuir para o fortalecimento do vinculo da Instituigdo - crianga - familia -
comunidade;

e Desenvolver atividades que favoregam a socializagdo e convivéncia comunitaria.

Origem dos Recursos:

e Doacio de pessoas fisicas;

e Recursos proprios provenientes de aluguéis de imoveis.

Infraestrutura:
e 1 sala para informatica com capacidade para 20 usuarios;
e 1 saldio para acolhimento dirio com multimidia;
e | saldo para Oficina de Danga;
e 1 sala de jogos interativos;
e | patio para atividades recreativas;
e 1 sala para a Coordenacio:
e 1 sala para o Servigo Social;

e 1 sala para Pedagogia;
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e | salade Artes;

e | quadra poliesportiva com 2 banheiros para criangas;
e | refeitorio com capacidade para 130 criangas;

e | banheiro para funcionarios:

e 1 copa;

e 1 cozinha;

e 4 salas de atividades ludicas e de grupos:

¢ | biblioteca:

e 6 banheiros para criangas

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

OFICINA DA CRIANCA

A Oficina da Crianca foi criada para atender criangas de 6 a 11 anos que se encontram

em situacdo de risco e vulnerabilidade social na Rede Municipal de ensino ou na Rede

Particular como bolsistas. O servigo funciona no regime de contraturno escolar.

As atividades e oficinas sdo desenvolvidas com grupos divididos por faixa etaria,

conforme prevé a Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo 109, 11 de novembro

de 2009 do CNAS) em dois turnos (manha e tarde).
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As criancas sdo divididas por faixas etarias: 1° ano — 6 anos; 2° ano — 7 anos; 3°ano —

7e8anos:4 °ano—8e 9anose5°ano—9 e 10 anos.

Em fun¢o da pandemia da Covid 19, a Fundagdo Casa Santa Ignez necessitou
reprogramar suas agdes, formas de atendimento e funcionamento para continuar atendendo as

criangas e suas familias.

Os usuarios residem nas comunidades da Rocinha, Parque da Cidade e Vidi gal e diante
de um novo cenério com as principais demandas trazidas pelas familias sendo desemprego e
diminui¢do de renda, a Instituigdo continuou seu trabalho focado no atendimento a pessoas

carentes e de baixa renda.

Os atendimentos as familias que ocorriam através de encaminhamentos da equipe
multidisciplinar, através de demandas espontaneas e de busca ativa do Servigo Social com o

objetivo de prevenir situagoes de risco social, necessitaram serem repensadas.

Disponibilizamos dois dias durante a semana, terca-feira e sexta-feira das 10h as 14h,
para atendimentos presenciais, acompanhamento sistematico as familias. atendimento por
plataformas digitais e contatos telefonicos. Trabalhamos na elaboragéo do plano de atuacio
durante 4 pandemia baseado em orientagdes Ministério da Saude, Protocolo de Ouro do
Municipio do Rio de Janeiro e procedimentos de outras instituicdes no enfrentamento da Covid

19 e relatorios mensais das agdes realizadas pela Entidade.

Em busca de um melhor atendimento aos nossos usuarios em tempos de pandemia,

buscamos articular parcerias: CRAS Rinaldo de Lamare., ONG Sonhar Acordado, Escola

Corcovado. Sesc/Rio, Hortifruti, Microsoft, @codersinrio, Doar Fashion e Escola Nova.
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Mediante demanda dos usuarios sobre cadastramento e manutengdo no CADUnico.
dividas sobre o recebimento do beneficio emergencial e de manutengdo de beneficios de

transferéncia de renda entramos em contato com o CRAS Rinaldo de Lamare.

As atividades previstas para a Oficina da Crianga em 2020 precisaram ser repensadas.
A metodologia das agdes que prevé o desenvolvimento do protagonismo ¢ autonomia das
criancas e suas familias, mediante a vivéncia de cada faixa etaria. buscando proporcionar
espagos de convivéncia e trocas de experiéncias que contribuam para o desenvolvimento da
sociabilidade, com intervengoes baseadas em atividades de convivéncia, ladicas, culturais ¢
recreativas visando possibilitar a interacdo, aprendizagem, expressdo e prote¢ao social. Em

razio da pandemia ndo puderam OCOTTET.

As professoras gravaram videos de estimulo pessoal, enviados por Whatsapp para as
criangas e realizaram o Projeto MotivAgdo. Esses encontros fizeram parte de um processo de

formacdo continuada, desenvolvido de acordo com as demandas institucionais.

Nossa parceria com a ONG Sonhar Acordado que ocorrem atraves de visitas culturais.
realizando um trabalho de grupo para a conscientizacio da importancia da cultura para o
exercicio da cidadania, foram repensadas para serem adequadas a nova realidade e foram

realizadas de forma remota.
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Por meio da ONG Sonhar Acordado realizamos a live * O dia do Sonho” em que cada
crianga recebeu uma caixa personalizada contendo lanches, alcool em gel, historias infantis e
uma capa de super her6i. Foi entregue uma sacola com atividades pedagdgicas com materiais
de pintura, trabalhando os projetos: A importancia das cores ¢ Respeitar ¢ preciso: Bulying nas

escolas.

Foi destinado as criangas uma sacola com potes de plantas, sementes € tinta guache
(para pintar os potes). As sementes paras as criancas cuidarem, trazerem no retorno as

atividades e serd cultivado no jardim que sera criado na Fundagéo.

Em dezembro aconteceu a live Festa de Natal 2020 promovida pela ONG Sonhar
Acordado com uma programagdo especial para as criangas com atividades e musicas. As
criancas escreveram uma cartinha para o Papai Noel e escolheram uma op¢ao de presente
contido no catalogo trazido pela ONG. Foi enviado as criangas uma sacola contendo atividades
pedagogicas para serem desenvolvidas junto com as familias, com o tema o verdadeiro sentido

do Natal. Para cada atividade foi produzido videos e enviados via Whatzapp.

Através de parcerias com pessoas fisicas e empresas recebemos doagdes de cestas
basicas de alimentos, materiais de limpeza, mascaras de protegdo e alcool em gel tudo
direcionado as familias atendidas e funciondrios da Institui¢do. Durante 0s meses de abril a
dezembro. a Fundagio agendou um dia no més com as familias para retirada das cestas basicas.
No més de dezembro, por meio do programa Mesa Brasil do Sesc / Rio distribuimos Chester

para as familias atendidas.
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Sempre que foi agendado com as familias um dia para que comparecessem a Institui¢do.
tudo ocorreu com regras de distanciamento social, uso de méscaras de protegdo e alcool em
gel. Todos os funcionarios da Fundagdo receberam equipamentos de protegéo individual para

realizarem seu trabalho.

Com a colaboracdo da Escola Corcovado com a participagio de alguns alunos.
realizamos uma live com o objetivo de apresentar a realidade da Fundagéo Casa Santa Ignez,
com o incentivo de estimular os alunos da Escola Corcovado a colaborar com as criangas da
Instituicio em tempos de pandemia. Os alunos da Escola Nova realizaram doagdes de

brinquedos para as crian¢as da Fundagéo.

e Publico Alvo: Criancas de 6 a 11 anos e suas familias

e Capacidade de atendimento: 120 criangas

e Recursos financeiros utilizados: Doagdes de pessoas fisicas e Recursos proprios

provenientes de aluguéis de imoveis.
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e Recursos Humanos Envolvidos: 1 Administrador, 1 Diretora com formagdo em
Pedagogia, 1 Coordenadora com formagdo em Pedagogia, 1 Assistente Social, 1
Auxiliar de Coordenacdo, 2 Professoras, 1 Recreadora, 1 Auxiliar, 1 Estagiaria, 2
Auxiliares de Servigos Gerais, 2 Assistentes Administrativos, 2 Cozinheiras e 1

Copeira.

o Abrangéncia Territorial: Comunidades proximas a Gavea e adjacéncias ( Rocinha,

Parque da Cidade e Vidigal)
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Demonstragio da forma de como a Entidade ou Organiza¢io de Assisténcia Social
fomentars, incentivara e qualificara a participacdo dos usuarios e / ou estratégias que
serio utilizadas em todas as etapas do seu plano: elaboragio, execucio, monitoramento e

avaliag¢io.

Elaboramos um questionario direcionado aos responsdveis das criangas e enviamos
individualmente através de plataformas digitais sobre a situagdo de saude, financeira das
familias e sobre suas avaliagdes sobre o servigo ofertado. Com essas informacdes pudemos nos
posicionar melhor sobre o retorno ¢ monitoramento das atividades. Nos dias que
disponibilizamos para atendimentos presenciais, tercas-feiras e sexta feiras, e nos dias das
entregas das cestas basicas recebemos retorno das familias quanto a execugdo e avaliagdo do

servigo.

E as familias que ndo compareceram & Fundagdo, nos dias de atendimentos presenciais
e nos dias das entregas das cestas basicas, foram contactadas por telefone e plataformas digitais.
Para acompanhamento da equipe e para que pudessem avaliar e contribuir na elaboragéo de

nossas atividades.
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Endereco de Execu¢do dos Servigos (s), programa(s), projeto (s) ou beneficios

socioassistenciais:
Rua Mary Pessoa 91, - Bairro: Gavea - CEP: 22451-220 — Rio de Janeiro

Telefone: (21) 2274-2248

E-mail: secretaria@casasantaignez.org assistente.social@casasantaignez.org
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Rio de Janeiro, 29 de margo de 2021
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Tatiana Lima Pereira

Tatiana Lima Peteira

. L. Assistente Social
Assistente Social CRESS n® 23730~ 72 Regido/ R}

CRESS 23730
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Christiane Scabell Hohn Simdes Barbosa

Presidente




